Sayi: 111
SIGORTA HIZMETLERI (DUZENLEME VE DENETIM) YASASI
(60/2010 SAYILI YASA)
Madde 67 Altinda Yapilan Tiziik

Kuzey Kibrms Tiwk Cumburiyeti Bakanlar Kurulu, Sigorta Hizmetleri (Diizenleme ve Denetim)
Yasasinin 67’inci maddesinin kendisine verdigi yetkiyi dayanarak asafidaki Ttzigi yapar.

Kisa Isim 1. Bu Tuzik, Sigorta Tahkim Tazigi olarak isimlendirilir.
Tefsir 2. Bu Tiiziikte metin baska turlii gerektirmedikge;

“Bakan”, Dairenin bagh oldugu Bakan: anlatir.
“Bakanlik”, Dairenin bagh oldugu Bakanhif anlatir.

44/2001 “Birlik", KKTC Sigorta ve Reasiirans Sirketler Birligini anlatir.
"Daire" Para, Kambiyo ve Inkisaf Sandip1 Isleri Dairesini anlatir.
“Komisyon”, Sigorta Tahkim Komisyonunu anlatir.
“Risk Ustlenen Taraf”, sigorta sirketini anlatir.
“Sigorta Ettiren”, sigortac: ile sigorta stzlesmesi akdederek sigortalinn
menfaatini sigortaci nezdinde prim ddemek suretiyle teminat altina alan
kigiyi anlatir.
“Sigorta Sirket”, Kuzey Kibns Tlrk Cumburiyeti’nde kurulmus sigorta
sirketleri ile yabanc: tlkelerdeki sigorta sirketlerinin Kuzey Kibns Tirk
Cumhuriyetindeki subelerini anlatir.
“Sigorta Yonetieisi”, Daire Mudirtini anlatr.

60/2010 “Yasa”, Sigorta Hizmetleri (Diizenleme ve Denetim) Yasasint anlatir.

Amag 3. Bu Tiziigin amac, sigorta sirketleri arasindaki uyusmazhk ve/veya sigorta
ettiren veya sigorta sdzlesmesinden menfaat saglayan kisiler ile riski
iistlenen taraf arasmdaki sigorta stzlesmesinden dogan uyusmazhklarin
¢6ziimil amaciyla, Birlik nezdinde olusturulmas: éngoriilen, Sigorta Tahkim
Komisyonunun ¢aligma yontemi ile Komisyona yapilacak bagvuru ile ilgili
usul ve esaslar: diizenlemektir.

Komisyonun 4. (1) Sigorta sozlesmelerinden dofan uyusmazliklarin ¢dziinil amaciyla
Olusumu ve Birlik nczdinde Sigorta Tahkim Komisyonu olugturulur.
Atanma (2) Sigorta Tahkim Komisyonu agagidaki beg Uyeden olugsur:

(&) Bakanlik temsilcisi (1 Uye)
(B) Birlik temsilcisi (1 Uye)
(C) Birligin énerecefii ve Bakanin onaylayacag: hukuk fakiiltesi
mezunu temsilei (2 Uye)

(D) Polis Trafik Miidiirli veya greviendirecegi temsilei (1 Uye)

(3) Komisyon tiyeleri iki yillik stireler igin secilir. Uyeliklerde bogalma
olmasi halinde, yeni atanacak olan kigi, yerine atandigt lyenin gorev
stiresini tamamlar.

Komisyon 5. Komisyona atanacak iiyelerde asapidaki nitelikler aranyr.

Uyelerinin (1) Birlik temsilcisinin;

Nitelikler (A) Universite mezunu olmasi halinde bes yillik mesleki deneyime,
veya

(B) Lise mezunu olmast halinde on yillik mesleki deneyime,
(2) Birligin 6nerisi Uzerine Bakan tarafindan onaylanmak suretivle
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atanacak hukukeularm, sigorta ile ilgili en az fi¢ yillik mesleki
deneyime,

sahip olmasi.gerektigi
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Komisyon ityeleri tarafsiz olmak zorundadir,

Sigorta sirketlerinin, reasirans sirketlerinin, sigorta cksperlorinin, sigorta
acentelerinin ve brokerlerin ortaklar, yonetim ve denetimde bulunan Ligiler
ve bunlar adina imza atmaya yetkili olanlar ile tim bu kuruluslarda mesleki
faaliyette bulunanlar ve sigorta eksperleri, sigorta acenteleri ve brokerler ve
bunlarin eg ve gocuklar Komisyon iiyesi olamazlar.

Asapidaki hallerde Komisyon tiyeligi sona erer:
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Uyenin 6liimil veya yazili istifas: halinde,

Komitenin iist @iste ii¢ toplantisina izinsiz veya $zlirsiiz katilmamass

halinde,

Kamu géreviisi olan itvelerin;

(A)  Ust Kademe Yoneticiligi Yapan Kamu Gorevlilerinin Atanmast
Haldanda Yasa kurallat uyarinca gdrevden alinmast halinde,

(B) Kamu gérevliliginin sona ermesi halinde,

(C) Atayan tarafindan yazili ve gerekeeli olarak gérevden alinmast
halinde.

Yasanin  13’tncl maddesinin (2)nci fikrasmin (A) bendinde

ongdriilen niteliklerin herhangi birinin yitirilmesi veya var olmadiguun

sonradan tespit edilmesi halinde.

Komisyon agagirdaki gérevleri yerine getirir;

(A) Sigoria cttiren veya sigorta sozlesmesinden menfaat saglayan
kigiler ile riski tistlenen taraf arasinda sigorta sdzlesmesinden
dogan uyusmazliklar ¢ozitmlemek,

(B)  Sigorta sirketleri arasindaki uyusmazliklar ¢oziimiemek,

(C)  Komisyonun yillik biitcesini hazirlamak.

(€) Komisyonun faalivet sonuglart  haklinda  yilik  rapor
hazirlayarak Birlige ve Sigorta Yéneticisine géndermek.

Komisyon, gérevierini yerine gelirirken yapilacak ¢aligmalar ile tgilt

olarak tyelerinden birine ya da bir kagina gérev verebilir.

Komisyon ilk toplantida kendi iginden bir Bagkan seger.

Komisyon toplanti ve karar yeter sayisi fiye tam sayistmn salt
gogunlufudur. Oylarn esitligi halinde Baskamn ayut edici oyu vardir,
Komisyon ayda en az iki kez olagan olarak toplanir ve giindemdeki
konular gériisiir.

Olagan toplanti gindemi ve zamani en az fic is giinil Sncesinden
Bagkan tarafindan tiyelere yazili olarak bildirilir,

Bagkanin uygun gérdiigi hallerde veya tiyelerden en az ikisinin yazil
istegi lizerine Komisyon olaganiistii toplantiya cagrilir.

Olagantistlt toplanti hallerinde yeterli zaman yoksa Baskan toplant:
gindem yer ve saatini elekironik ortamda veya sozlii olarak da
bildirebilir.

Alman karalar toplantiya katilan tiyeler tarafindan imza edilir.
Toplant1 ile ilgili tutanaklar Komisyon tarafindan goreviendirilecek
personel tarafindan tutulur ve karar defterine yazihir.
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Komisyon, gdrevlerini yerine getirirken yapilacak ¢aligmalar ile ilgili
olarak dyelerinden birine ya da bir kagina gorev verebilir.
Gorevlendirme yapildiginda en fazla 10 (on ) is glnii sonunda gorevli
iiyenin Komisyona yazili olarak rapor sunmas: gerekir.

Komisyonun gelirleri;

(A)  Sigorta sirketlerinden aliacak katilum ticreti,

(BY  Uyusmazlik ¢dziimi igin Komisyona bagvuracaklardan

: alinacak bagvuru ficreti,

(C)  Birligin yapacag: katki.

Sigorta sirketlerinden alinacak katihim Gereti, yilda bir defa almacak
sabit katlim ticreti ile dosya bagina alinacak katilim ticretinden
olugur. Ancak, dosya basina alinacak katilim Gereti, her tiye igin bir yil
iginde gergeklesen ve ¢ozimii igin Komisyona intikal eden otuz
dosyadan sonra baglar. Dosya basina alinacak katilim ticreti, bir yillik
siire takvim yilina gore belirlenir. Ancak, bu Tlzligun ytrixlige
girdigi yu ik strenin bir yidan az olmas: halinde, dosya basma
besaplanacak katulim Geretine iliskin diizenleme Komisyon tarafindan
yapilir.

Sigorta  sirketleri, Komisyonun giderlerini karsilamak iizere
kendilerinden yazi ile istenen katilim tcretini belirlenen stirelerde
6demek zorundadar. Sigorta sirketlerinin Komisyona yapmak zorunda
olduklart tdemeler, kamu alacafa olup, Kamu Alacaklarinin Tahsili
Usulii Hakkinda Yasa kurallart uyarinca tahsil edilir.

Komisyonun onereceZi Sigorta Yoneticisinin onaylayacagn katihm
{icreti ve bagvuru {icreti her yil sonunda gozden gegirilerek
gerektiZinde revize edilir.

Komisyonun giderleri;

(A) Cari giderler,
(BY Hukuk¢u komisyon iiyelerine her toplanti bagina asgari {icretin
onda biri kadar 5denen huzur hakks,

Komisyonun giderleri ile ilgili 8demeler; Komisyon karari ve biri
Komisyon Baskam digeri Bakanlik temsilcisi olmak lizere iki imza
ve ¢ekle yapilir. Bakanlik Temsilcisinin Komisyon Bagkam olmas:
durumunda ikinci imza Komisyon iyelerinin alacafi karara gore
belirlenir.

Yillik olarak hazirlanan biitge, her yil en ge¢ Kasim ayimn on besine
kadar Komisyon tarafindan hazirlanir.

Komisyonun biitgesinin yetersiz kaldigi ve yeni kaynaga ihtiyag
duyulmast halinde Birlikten kaynak aktarimi talebinde bulunulabilir.

Sigortacilik yapan kurulusla uyusmazlhiga digen sigorta eftiren veya
sigorta spzlesmesinden menfaat saglayan gergek ve veya tiizel kigiler,
uyusmazliga konu tegkil eden olay ile ilgili olarak sigortacilik yapan
kurulusa gerekli bagvurulann yapmis ve talebinin kismen veya
tamamen olumsuz sonuglandigini belgelemis olmasi; veya
Sigortacilik yapan kurulusun, bagvwru tarthinden itibaren onbes ig
gilini iginde yazilin olarak cevap vermemesinin belgelenmesi.

Ancak mahkemeye inlikal etmis uywsmazbklar ile ilgili olarak
komisyona bagvuru yapilamaz, bagvuru yapilsa bile anlagmazlik
lconusu gorugtilemez.

Uyusmazlhiga diisen sigorta sirketleri ile ilgili bagvuru halleri (1) ve
(2)'nci fikrada yer alan hallerdir.
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(1) Uyusmazhk basvurularmda Komisyona sunulacak belgeler,

(A) Uyusmazhiga diisen, sigorta cliiren ve /veya sigorta
stzlesmesinden menfaat saglayan kisi veya uyusmazliga diisen
sigorta sirketi tarafindan imzalanmis, uyusmazhiin nedenini

" belirten, Komisyonca belirlenmis formatta diizenlenen bagvuru
dilekeest,

(B)  Uyusmazliga iliskin bilgi ve belgeler,

(a)  Sigortacalik yapan kurulusa gerekli basvarularm
yapildigng gosteren belge,

(b) Yapilnussa talebinin kismen va da tamamen olumsuz
sonuglandiging gosteren belge,

{¢) Sigortacilik yapan kurulusun on beg giin icinde cevap
vermediginin ilgili kisinin veya sigorta sirketinin beyam
almarak deperlendirilmesi,

(¢) Uyusmazlifin mahkemeye, imtikal edip etmedifinin -
ilgilinin beyam esas almarak tespiti.

(C)  Bagvuru deretinin yatinldifina dair belge /makbuz

(1) Komisyon, bu Tizligin yiwlirlige girdigi tarihten sonra meydana
gelecek hasarlara ait anlasmazliklar icin bagvuru kabul cder.

(2) Yapilan 6n inccleme sonucunda, dosyamin Komisyon tarafindan
degerlendirmeye almnamayacags anlasilrsa durum ilgiliye derhal
bildirilir.

(3) Onincelemeyi tamamlayan Komisyon tarafindan gorevliendirilmis tiye
dosyayi, uyusmazhifm ¢0ziimu ig¢in gerekli olan bilgi ve belge
eksikligi agisindan inceler. Uyusmazlifin ¢éziimii icin gerekli olan
belgeleri talep eder

(4) Komisyon {arafindan gbreviendirilmis tiye dosyaya iligkin
incelemesini en fazla on (10) ig gnit icinde tamamlamak zoerundadir.
On inceleme ile ile ilgili rapor hazirlanarak Komisyona iletilir.

(5) Komisyon kendisine yapilan basvuruyu miracaat tarihinden itibaren
en gee iki aya kadar sonuglandirmak zorundadir.

Ancak bagvuru sahibinin kabul etmesi halinde bu siire bir ay daha
uzatilabilir.

(6)  Sonuglandirilamayan bagvurularm gerekeeleri yazili olarak bagvuru
sahibine iletilir.

(7)  Komisyonun aldig kararlar, dosyanin ilgili taraflarina, 5 (bes) is giint
i¢inde yazilt olarak bildirilir.

(8) Komisyonun 40.000.-TL (Kurk Bin Turk Liramyna kadar olan
kararlars her iki taraf i¢in de baglayicidir. Ancak taraflarm yargiva
bagvurma hakla saklidir. Bakanlar Kurulu bu mikian bes katina kadar
ulagmeaya kadar artirmaya yetkilidir.

(1) Komisyon, sigorta uyugmazhiklan ile ilgili olarak sigorta sektSriiniin
ve kamunun bilgilendirilmesi amacs ile faaliyetleri ile ilgili duyurulan
yapmak ve kamuya bilgi saflamak f{izere internet silesi olusturur.
Internet sitesinde gerekli duyurular, Komisyon ve isleyisi hakkinda
bilgiler, ve Komisyona bagvuru sartlar yer alir.

(2) Komisyonun faaliyetieri ile ilgili olarak ¢ aylil bilten yayimlamr.
Biltende. Tahkim Komisvonu ile ilgili haber ve duvurular ver alir.

(3)  Komisyon tarafindan yapilan yayunlarda yer alan istatistiki bilgiler ya
da Ornek teskil edecek olaylara iliskin kamuya aktarlan gortisler
gizlilik ilkesi uyarmca dzel bilgilere yer verilmez.

Bu Tiiziik Daire’nin bagh oldugu Bakanlik tarafindan yiiritiiliic

Bu Tizik, Resmi Gazete’de yayunlandif tarihten baslayarak viirinlige
girer.



